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Descomplicando a LGPD

Lei Geral de Protecao de Dados

Dr. Fabricio Vieira Camacho
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Desde agosto de 2018, ha uma crescente demanda
por informacdes relativas a LGPD (Lei Geral de
Protecaode Dados), e consequentemente, tenho sido
consultado para realizar a orientacdo necessaria
ao correto entendimento e abrangéncia da Lei,
identificar o risco ao negécio, e por fim, garantir a
mitigacdodoriscoempresarial atravésdaconducéao
e suporte de programa de implantacdo da LGPD.

Aproveito esta oportunidade de espaco para
abordar, através de uma linguagem menos técnica
e de forma breve, as iniciais e frequentes questdes
sobre a LGPD, contribuindo entdo para que o sécio
empresario tenha uma visdo geral sobre o tema e
consequentemente possa decidir com mais clareza
a forma na qual o assunto sera abordado em sua
organizacao.

Entdo, dando sequéncia, passo a responder as
mencionadas questdes.

Dr. Fabricio Vieira Camacho
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A LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados, foi criada pelo ex-presidente Mi-
chel Temer, através da Lei 13.709 em 14 de agosto de 2018, posteriormente
alterada pela Medida Provisoéria - MP 869/2018 e atualmente com novas dis-
posicOes trazidas pela Lei 13.853 de 8 de julho de 2019, sendo as recentes na
gestdo atual do Presidente Jair Messias Bolsonaro.

A lei considerou em sua publicacdo que entraria imediatamente em vigor
nos aspectos relacionados a ANPD e para o restante da lei entraria em vigor
em 24 (vinte e quatro) meses ap6s sua publicacéo, ou seja, a lei passa a vi-
gorar totalmente em 17 de agosto de 2020.

No final de abril de 2020, o Governo Federal por forca da Medida Proviso-
ria - MP 959/2020 determinou novo prazo para vigéncia da lei, o que de fato
postergou a eficacia e exigéncia da LGPD para 03 de Maio de 2020.

Logo em seguida, em junho de 2020, é sancionada a Lei 14.010/2020, que em-
bora tratasse de assuntos emergenciais e transitorios nas rela¢des juridicas
no periodo de pandemia do COVID-19, estabeleceu em seu artigo 20° que o
processo de fiscalizacdo e sancfes administrativas s6 poderdo ocorrer a
partir de 1° de agosto de 2021.

Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD

Lei 13.853/19 MP 95920 MP 959,20
D s
Criacdo da ANPD) => Maio/2021 LGPD)

Cenario atual

> Exigéncia imediata das protecbes e garantias da lei »> Fiscalizacdo e sanc¢des administrativas pelo Poder Publico
> Responsabilizacdo imediata por violagdes a lei > A partir de 01/08/2021
» Sancodes decorrentes de contratos e
demais legislacdes vigentes
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Neste contexto, a Medida Proviséria - MP 959/2020 teve seu curso e o Senado
Federal retirou do texto o artigo que prorrogava a exigéncia da LGPD, retor-
nando entdo a obrigatoriedade para agosto de 2020 e o respectivo Projeto de
Lei de Conversao seguiu para sancao do Presidente da Republica.

Portanto, no cenario atual temos a seguinte situacdo, a LGPD passa a ser
exigida a partir de agosto de 2020 e eventuais fiscalizacoes e san¢bes admi-
nistrativas s6 poderao ocorrer a partir de agosto de 2021.

Objetivo da Lei

De forma também resumida, o objetivo da Lei é de proteger os direitos fun-
damentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da per-
sonalidade da pessoa natural, fundamentalmente sobre o respeito a pri-
vacidade, inviolabilidade da intimidade / honra / imagem, liberdade de
expressao, etc., em razdo das operacoes de coleta e tratamento realizadas
por pessoas fisicas ou juridicas em territério nacional ou para ofertas de
bens e servicos de individuos localizados em territério nacional.

A quem a lei se destina

Assim como indicado no paragrafo anterior, reforco que esta lei é aplicavel
as pessoas naturais (PF - pessoa fisica) ou PJ - pessoa juridica de direito pu-
blico e privado, desde que realizem o tratamento de dados pessoais.

Apenas para facilitar, destaco alguns conceitos relevantes as PJ - pessoas
juridicas:

- direito privado: aquelas de iniciativa e composta por particulares, sendo
as associagoes, as sociedades, as fundacdes, as organizacdes religiosas,
os partidos politicos, as ONG’s e as empresas individuais de responsabi-
lidade limitada, etc.

 direito publico interno, se dividem em entes de administracdo direta:
Unido, Estados, Distrito Federal, Territérios e Municipios; e entes de ad-
ministracéo indireta, como é o caso das autarquias (como o INSS) e das
demais entidades de carater publico criadas por lei.

Com isso, ressalto que até o momento nédo ha qualquer previsdo legal que
exclua a necessidade de adequacao para empresas em razao do porte, fatu-
ramento, numero de funcionarios, quantidade de operacdes, etc. Portanto,
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bastando o simples fato de realizar o tratamento de dados com sendo sufi-
ciente a aplicacdo da LGPD.

Conceitos de tratamento, dados pessoais, titular e agentes de tratamento

Neste contexto, se faz necessaria a compreensao de alguns conceitos com-
plementares para confirmar se o agente (PF ou PJ]) realmente executa uma
acao relacionada e consequentemente esta sujeito a aplicacdo da LGPD,
além de ja esclarecer o papel e importancia de partes envolvidas:

« tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producéo, recepcéo, classificacao, utilizacéo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacéo, avaliacdo ou controle da informacao, mo-
dificacdo, comunicacéao, transferéncia, difuséo ou extracéo.

- dados pessoais: toda e qualquer informacéao relacionada a pessoa natu-
ral (PF) identificada ou identificavel. (Exs.: nome completo, endereco de
residéncia, e-mail, nimero de documentos pessoais - RG, CPF, CNH, placa
do carro, IP, sinal de wi-fi).

- dados pessoais sensiveis: dado genético/biométrico, origem racial/étnica,
conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato, etc..).

- titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo ob-
jeto de tratamento.

« controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais;

« operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

- encarregado de dados ou DPO (data protection officer): pessoa indicada
pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicacio en-
tre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Pro-
tecdo de Dados (ANPD).

Observacodes e requisitos com o tratamento de dados pessoais

Também decorre de lei que o tratamento de dados pessoais deve
sempre observar a boa-fé e os principios da finalidade, adequacéo, neces-
sidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, seguranca, prevencao, nao
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discriminacéo, responsabilizacdo e a prestacado de contas.

Neste mesmo sentido, o tratamento sé pode ser realizado nas hipoéteses de:
consentimento pelo titular, cumprimento de obrigacao legal ou regulatoéria,
necessaria execucao de contrato, protecdo da vida ou incolumidade fisica
do titular/terceiro ou protecao de crédito.

Direitos dos titulares dos dados pessoais

Nao ha duvida a importancia de conhecer os direitos dos titulares, uma vez
que o controlador tem a obrigacdo legal em garanti-los a qualquer momen-
to e mediante requisicao pessoal ou de seu representante:

« direitos dos titulares: confirmacao da existéncia de tratamento, aces-
so aos dados, correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualiza-
dos, anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados, portabilidade dos
dados a outro fornecedor de servico ou produto, eliminacdo dos dados
pessoais, informacédo sobre consequéncias da negativa de consenti-
mento, revogacdo do consentimento e ainda de peticionar em relacéo
aos seus dados contra o controlador perante a autoridade nacional.

Funcao do Encarregado de Dados / DPO (Data Protection Officer)

Neste tocante, a LGPD também seguindo padrdes semelhantes de leis inter-
nacionais, principalmente a europeia (EU 2016/679 - GDPR General Data Pro-
tection Regulation), determinou a necessidade do controlador em indicar o
encarregado responsavel pelo tratamento de dados, bem como as informa-
cOes de contato de forma publica, de preferéncia no site da empresa.

Na mencionada lei europeia, o encarregado de dados recebe o nome de DPO
(Data Protection Officer) e executa funcdes similares.

O Encarregado de Dados / DPO (Data Protection Officer), é responséavel por:

« aceitar reclamacodes e comunicacoes dos titulares, prestar esclarecimen-
tos e adotar providéncias.

- receber comunicacdes da autoridade nacional (ANPD) e adotar providén-
cias;

- orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das pra-
ticas a serem tomadas em relacédo a protecado de dados pessoais;
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« executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou esta-
belecidas em normas complementares.

Importante esclarecer que o Encarregado de Dados / DPO (Data Protection
Officer) é um profissional, que pode ser funcionario da empresa (contratacéo
em regime CLT) ou até mesmo um prestador de servico (contratacao de PJ).

Entretanto, este profissional ou prestador de servico, precisa ter um am-
plo conhecimento certificado capaz, ndo s6 de cumprir com exceléncia as
funcdes descritas acima, mas de garantir uma completa e integral adequa-
cao organizacional nos ambitos tecnoldgico, organizacional e juridico da
empresa, identificando e aprimorando o ecossistema na medida em que
ocorre a mudanca da tecnologia e na organizacdo / das boas praticas de
seguranca e governanca / da legislacdo ao longo do tempo.

Responsabilidade e ressarcimento de danos

No que tange a responsabilidade e ressarcimento por danos causados, ini-
cialmente esclareco que, embora estejamos analisando uma lei especifica
(LGPD), a empresa devera ter uma visdo ampla de protecdo quando estiver
realizando sua adequacéao a esta norma, inclusive sob o aspecto de produ-
cao futura de provas, pois em uma situacao de litigio, todas as partes en-
volvidas, podem e devem se utilizar de todo o arcabouco juridico, ou seja,
demais leis vigentes, para fundamentar o direito pretendido na busca de
sua tutela jurisdicional.

Passa a ficar mais clara essa visdo, ressalto que:

o controlador ou o operador que, em razao do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais, causar a outrem dano patrimonial, mo-
ral, individual ou coletivo, em violacao a legislacao de protecado de dados
pessoais, é obrigado a reparé-lo.

« 0 operador responde solidariamente pelos danos causados pelo trata-
mento quando descumprir as obrigacdes da legislacdo de protecdo de
dados ou quando néo tiver seguido as instrucoes licitas do controlador,
hip6tese em que o operador equipara-se ao controlador.

« oscontroladores que estiverem diretamente envolvidos no tratamento do
qual decorreram danos ao titular dos dados respondem solidariamente.

0 juiz, no processo civil, poderé inverter o 6nus da prova a favor do titu-
lar dos dados.

< aquele que reparar o dano ao titular tem direito de regresso contra os
demais responsaveis, na medida de sua participacdo no evento danoso.
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« 0s agentes de tratamento s6 ndo serao responsabilizados quando prova-
rem:

o que nao realizaram o tratamento de dados pessoais que lhes é
atribuido;

o que, embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais que
lhes é atribuido, ndo houve violacio a legislacdo de protecado de dados; ou

o que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou
de terceiro.

Seguranca e Governanca em matéria de protecado de dados

E evidente, e assim consta na lei que, Os agentes de tratamento devem ado-
tar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacbes acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Essas medidas de seguranca devem ser consideradas desde a fase de con-
cepcdo do produto ou servico (conhecida também como by-design) até a
sua execucdo. Além disso, é necessario que a organizagcido passe a tratar
essas boas praticas como uma nova forma padrao ao produzir novos pro-
dutos e servicos (conhecida também como by-default).

Isso quer dizer que, todo o ecossistema utilizado para o tratamento de da-
dos pessoais deve ser estruturado de forma a atender aos requisitos de
seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanca e aos principios
gerais previstos nesta Lei e as demais normas regulamentares.

Ainda, de acordo com a estrutura, a escala, e o volume de suas operacoes,
bem como da sensibilidade dos dados em relacdo a probabilidade e a gra-
vidade dos danos, o controlador podera implementar programa de gover-
nanca em privacidade que:

« demonstre o comprometimento do controlador em adotar processos e
politicas internas que assegurem o cumprimento, de forma abrangente,
de normas e boas praticas relativas a protecdo de dados pessoais;

« seja aplicavel a todo o conjunto de dados pessoais que estejam sob seu
controle, independentemente do modo como se realizou sua coleta;

« seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas operacoes, bem
como a sensibilidade dos dados tratados;
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 estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de
avaliacdo sistematica de impactos e riscos a privacidade;

- tenha o objetivo de estabelecer relacdo de confianca com o titular, por
meio de atuacdo transparente e que assegure mecanismos de participa-
cao do titular;

 esteja integrado a sua estrutura geral de governanca e estabeleca e apli-
que mecanismos de supervisao internos e externos;

« conte com planos de resposta a incidentes e remediacao; e

- seja atualizado constantemente com base em informacdes obtidas a par-
tir de monitoramento continuo e avaliacdes periddicas;

« demonstrar a efetividade de seu programa de governanca em privacida-
de quando apropriado e, em especial, a pedido da autoridade nacional
ou de outra entidade responsavel por promover o cumprimento de boas
praticas ou codigos de conduta, os quais, de forma independente, promo-
vam o cumprimento desta Lei.

Por fim, néo resta duvida ainda que todo esse conjunto de boas praticas en-
volvendo seguranca e governanca devem ser atualizados com a frequéncia
necesséria, de forma a se manterem eficazes ao longo do tempo.

Comunicac¢ao em caso de incidentes

E de responsabilidade do controlador, o que muitas vezes é a funcdo do En-
carregado de Dados / DPO (Data Protection Officer), comunicar a autoridade
nacional (ANPD) e ao titular, a ocorréncia de incidente de seguranca que
possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares.

Neste caso, a autoridade (ANPD) verificara e podera, dependendo da gravi-
dade do incidente, determinar que o controlador realize a ampla divulga-
cao em meios de comunicacdo e adote medidas para conter ou mitigar os
efeitos do incidente.

Na verificacao da gravidade do incidente é levada em consideragcido a com-
provacao de adoc¢éo das medidas técnicas necessarias.

Fiscalizacdo, Sancoes e Atenuantes previstos na lei

Os agentes de tratamento, ou seja, Controlador e Operador, em razao das
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infracdes, ficam sujeitos a sanc¢des administrativas aplicaveis pela autori-
dade nacional (ANPD), sendo:

adverténcia, com indicacao de prazo para adocao de medidas corretivas;

multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juri-
dica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo
exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cin-
quenta milhées de reais) por infracéao;

multa diaria, observado o limite total a que se refere o item acima;

publicizacdo da infracdo apés devidamente apurada e confirmada a sua
ocorréncia;

bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracao até a sua regula-
rizacao;

eliminacédo dos dados pessoais a que se refere a infracao;

suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere

a infracéo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual
periodo, até a regularizacdo da atividade de tratamento pelo controlador;

XI - suspensao do exercicio da atividade de tratamento dos dados pes-
soais a que se refere a infracao pelo periodo méaximo de 6 (seis) meses,
prorrogavel por igual periodo;

XII - proibicdo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a
tratamento de dados.

Importante ressaltar que, as sang¢des ocorrerdo em processo administrati-
vo, respeitando a ampla defesa, e ainda considerardo os seguintes critérios:

a gravidade e a natureza das infracdes e dos direitos pessoais afetados;
a boa-fé do infrator;

a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

a condicdo econdmica do infrator;

a reincidéncia;

o grau do dano;

a cooperacao do infrator;

a adocao reiterada e demonstrada de mecanismos e procedimentos in-
ternos capazes de minimizar o dano, voltados ao tratamento seguro e
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adequado de dados;
a adocao de politica de boas praticas e governanca;
a pronta adocao de medidas corretivas; e

a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sancao.

ANPD - Autoridade Nacional de Protecado de Dados

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) é um 6rgao da admi-
nistracao publica federal, integrante da Presidéncia da Republica, com po-
der de autonomia e deciséo.

A ANPD é composta de:

Conselho Diretor, 6rgdo maximo de direc¢ao;

Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade;
Corregedoria;

Ouvidoria;

orgao de assessoramento juridico proprio; e

unidades administrativas e unidades especializadas necessarias a apli-
cacao do disposto nesta Lei.

O Conselho Diretor da ANPD sera composto de 5 (cinco) diretores, incluido o
Diretor-Presidente, e dispora sobre o regimento interno da ANPD.

Compete a ANPD:

zelar pela protecdo dos dados pessoais, nos termos da legislacao;

zelar pela observancia dos segredos comercial e industrial, observada a
protecao de dados pessoais e do sigilo das informacdes quando protegi-
do por lei ou quando a quebra do sigilo violar os fundamentos do art. 2°
desta Lei;

elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protecdo de Dados Pes-
soais e da Privacidade;

fiscalizar e aplicar sancdes em caso de tratamento de dados realizado
em descumprimento a legislacao, mediante processo administrativo que
assegure o contraditorio, a ampla defesa e o direito de recurso;

apreciar peticoes de titular contra controlador apds comprovada pelo
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titular a apresentacéo de reclamacao ao controlador nao solucionada no
prazo estabelecido em regulamentacao;

« promover na populacido o conhecimento das normas e das politicas pu-
blicas sobre protecédo de dados pessoais e das medidas de seguranca;

« promover e elaborar estudos sobre as praticas nacionais e internacionais
de protecdo de dados pessoais e privacidade;

- estimular a adocédo de padroées para servigcos e produtos que facilitem o
exercicio de controle dos titulares sobre seus dados pessoais, 0s quais de-
verao levar em consideracao as especificidades das atividades e o porte
dos responsaveis;

« promover acdes de cooperacdo com autoridades de protecdo de dados
pessoais de outros paises, de natureza internacional ou transnacional;

« dispor sobre as formas de publicidade das operacbes de tratamento de
dados pessoais, respeitados os segredos comercial e industrial;

« solicitar, a qualquer momento, as entidades do poder publico que reali-
zem operacoes de tratamento de dados pessoais informe especifico sobre
o ambito, a natureza dos dados e os demais detalhes do tratamento rea-
lizado, com a possibilidade de emitir parecer técnico complementar para
garantir o cumprimento desta Lei;

« elaborar relatérios de gestdo anuais acerca de suas atividades;

« editar regulamentos e procedimentos sobre protecdo de dados pessoais
e privacidade, bem como sobre relatérios de impacto a protecéo de da-
dos pessoais para os casos em que o tratamento representar alto risco
a garantia dos principios gerais de protecao de dados pessoais previstos
nesta Lei;

< ouvir os agentes de tratamento e a sociedade em matérias de interesse

=

[N
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relevante e prestar contas sobre suas atividades e planejamento;

arrecadar e aplicar suas receitas e publicar, no relatério de gestdo a que
se refere o inciso XII do caput deste artigo, o detalhamento de suas recei-
tas e despesas;

realizar auditorias, ou determinar sua realizacdo, no ambito da ativida-
de de fiscalizacao de que trata o inciso IV e com a devida observancia do
disposto no inciso II do caput deste artigo, sobre o tratamento de dados
pessoais efetuado pelos agentes de tratamento, incluido o poder publico;

celebrar, a qualquer momento, compromisso com agentes de tratamento
para eliminar irregularidade, incerteza juridica ou situag¢ao contenciosa
no ambito de processos administrativos, de acordo com o previsto no
Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942;

editar normas, orientacdes e procedimentos simplificados e diferencia-
dos, inclusive quanto aos prazos, para que microempresas e empresas de
pequeno porte, bem como iniciativas empresariais de carater incremen-
tal ou disruptivo que se autodeclarem startups ou empresas de inovacao,
possam adequar-se a esta Lei;

garantir que o tratamento de dados de idosos seja efetuado de maneira
simples, clara, acessivel e adequada ao seu entendimento;

deliberar, na esfera administrativa, em carater terminativo, sobre a in-
terpretacdo desta Lei, as suas competéncias e 0s casos 0missos;

comunicar as autoridades competentes as infracdes penais das quais ti-
ver conhecimento;

comunicar aos 6rgaos de controle interno o descumprimento do disposto
nesta Lei por 6rgéos e entidades da administracao publica federal;

articular-se com as autoridades reguladoras publicas para exercer suas
competéncias em setores especificos de atividades econdmicas e gover-
namentais sujeitas a regulacéo; e

implementar mecanismos simplificados, inclusive por meio eletrénico,
para o registro de reclamacdes sobre o tratamento de dados pessoais em
desconformidade com esta Lei.

Incomayvi Descomplicando a LGPD | 17



Esse questionamento é recorrente das organizacoes, pois logo que se fala
em protecdo de dados, a maioria das pessoas e até mesmo de alguns pro-
fissionais, se equivocam ao limitar tal necessidade de protecdo apenas aos
dados de clientes que compraram seus produtos e servicos.

Entretanto, ndo ha duvida que os dados pessoais dos funcionarios também
sdo objeto de protecdo e das mesmas garantias estabelecidas na LGPD, e
muitas vezes, com ainda maior relevancia, por serem de carater sigiloso,
muitas delas consideradas sensiveis e com alto grau de risco de dano ao
titular em caso de um incidente.

Podemos utilizar como exemplo, a situacdo onde uma base de dados de
funcionarios contendo o nome completo, telefone e proventos mensais, é
copiada integralmente e vendida para um terceiro oferecer seus servicos,
ou pior ainda, essa base de dados é copiada e acaba na posse de uma qua-
drilha que passa a fazer ameacas ou outros tipos de crimes a esta pessoa e
seus familiares.

Outro exemplo a se destacar, sdo as informacoes de funcionarios relativas
a sua sexualidade, religido, deficiéncias ocultas e até mesmo de eventuais
doencas nao transmissiveis, as quais uma vez publicizadas podem gerar
um alto grau de risco ao titular, por atos discriminatérios ou até mesmo em
razao de ameaca a sua vida por individuos ou grupos criminosos radicais
de opinibes contrarias.

Sendo assim, o RH, considerando que esta responsavel pelo recrutamento,
selecdo e gestdo do funcionario da admissio ao término da relagcao de em-
prego, deve considerar todas as precaucdes necessarias com estes dados,
desde o recebimento do curriculum até a momento final em que os dados
podem ser excluidos de sua base de dados, considerando ainda o prazo le-
gal das normas aplicaveis.

Portanto, no contexto atual da LGPD, é fundamental que o RH (Recursos Hu-
manos) participe da estratégia juntamente com o restante da organizacao
no que se refere a garantia da privacidade e protecado de dados pessoais.
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H&4 um grande numero de impactos a serem avaliados em diferentes ce-
narios, dependendo principalmente do negécio especifico da organizacao,
e que merecem total atencao do empresario, mas para facilitar essa visao
vamos destacar os principais impactos nos 3 cenarios mais frequentes e
discutidos, sendo:

1.

Empresa implanta integralmente a LGPD e dentro do prazo legal;
minimiza consideravelmente os riscos de sanc¢des legais;

demonstra a seus funcionarios e clientes que se preocupa com a exposi-
cao dos dados pessoais que estado seu poder;

se diferencia de outras empresas que néao possuem tal preocupacao;

evita ou diminui consideravelmente os gastos futuros com defesas admi-
nistrativas e/ou judiciais relacionadas a LGPD;

empresa tem maior valor de mercado em caso de venda, pois gerencia e
mitiga riscos empresariais;

. Empresa implanta LGPD no prazo legal, mas nao faz integralmente;

minimiza parcialmente os riscos de sanc¢odes legais;
fica sujeita a sancoes por reincidéncia;

demonstra a seus funcionarios e clientes que se preocupa relativamente
com a exposicao dos dados pessoais que estdo seu poder;

se diferencia minimamente de outras empresas que nao possuem tal
preocupacao;

tera gastos futuros com defesas administrativas e/ou judiciais relaciona-
das a LGPD;

empresa tera seu valor de mercado reduzido em caso de venda, pois nédo
mitiga seus riscos empresariais completamente;

. Empresa nédo implanta a LGPD no prazo legal;

totalmente exposta aos riscos de sancdes legais;

demonstra a seus funcionarios e clientes que NAO se preocupa com even-

Incomayvi Descomplicando a LGPD | 19



tual exposicdo dos dados pessoais que estdo seu poder;

« se igualard no mercado a outras empresas que nao possuem aderéncia
a lei;

- tera gastos futuros com defesas administrativas e/ou judiciais relaciona-
das a LGPD;

« arcara financeiramente com prejuizos derivados de condenacdes admi-
nistrativas e/ou judiciais relacionadas a LGPD;

« sofrerd uma exposicdo negativa de seu negdcio em razdo da publicidade
das condenacoes;

« colocara em risco a continuidade da empresa em razido dos prejuizos
financeiros;

« empresa tera seu valor de mercado extremamente reduzido em caso de
venda, pois ndo mitiga seus riscos empresariais.

Pela experiéncia adquirida em mais de 20 anos realizando acdes em dife-
rentes empresas, incluindo gestao de riscos e compliance de normas nacio-
nais e internacionais, destaco e apresento uma visdo macro do que deve ser
realizado para alcancar a integralidade de aderéncia a norma, entretanto, o
detalhamento necessario seguira de acordo com aspectos inerentes ao ne-
gbcio, pois mesmo as empresas que atuam no mesmo segmento e ofertam
0s mesmos produtos e/ou servigcos possuem diferentes aspectos que refleti-
rao nas acoes necessarias do programa de compliance.

Em uma visdo macro, para facilitar o entendimento, o programa de com-
pliance da LGPD deve considerar minimamente o atendimento das acdes
abaixo relacionadas:

nomear o Encarregado de Dados / DPO (Data Protection Officer) para con-
duzir todo o processo de compliance;

criar o Modelo de Governanca de Privacidade & Protecdo de Dados;

executar o Due Diligence/Gap Analisys no ambito da LGPD;

elaborar o RIPD (Relatério de Impacto em Protecdo de Dados);
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 realizar o Plano de Conscientizacao;

« construir as medidas futuras de tratamento e gestdo dos dados pessoais;
« considerar e implementar correcoes nos dados pessoais da base;

- promover a garantia dos direitos dos titulares;

- certificar a aderéncia de compliance a LGPD;

« realizar o PDCA para melhoria continua.

Por fim, informar o tempo e custo necessarios para a implanta-
cao integral da LGPD em uma empresa s6 € possivel apés a realizacdo do
Due Diligence/Gap Analisys, ou seja, apés um levantamento de aspectos
especificos sobre o negb6cio e uma analise de sua rela¢do com a previsao /
alcance da LGPD e demais normas relacionadas, havera a possibilidade de
identificar claramente o quanto devera ser aprofundado em cada etapa,
além do respectivo esforco e consequentemente indicar o valor a ser gasto
nesta necessaria adequacao.
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SERVICOS ESSENCIAIS

O Sincomayvi proporciona as empresas associadas uma série de
servicos de grande valor, que de outra forma exigiria a contratacao de
consultores e escritérios especializados com grande desembolso.

Acordos Coletivos de Trabalho

Com equipe experiente e capacitada, a entidade consegue direcionar as demandas dos
empreséarios do varejo e firmar CCTs e a ACTs de acordo com as necessidades da organizacgao.
S@o mais de trinta anos de experiéncia negociando com alguns dos principais sindicatos de
empregados do Pais.

MAIS SERVICOS
e Recuperacao de Tributos e Comités e Grupos de Trabalho
e Assessoria Juridica e Placas e Cartazes Obrigatérios
e Camara de Conciliacao Trabalhista e Requerimentos e Declaracoes
e Certificado Digital e Manuais, cartilhas e e-books
e Escola de Negocios e Convénios e Parceiras
e Ensino a Distancia (EAD) e Marketing Digital

Mais informacoes

Telefone (11) 3488-8200 | sincomavi@sincomavi.org.br
SEJA UM ASSOCIADO SINCOMAVI




